Rokasgramata bérnu tiesibu aizsardzibas jautijumos

Rokasgramata
bérnu tiesibu aizsardzibas

jautajumos

Vadlinijas pasvaldibam

bérnu tiesibu aizsardziba

Riga
2019.

Vadlinijas pasSvaldibam bérnu tiesibu aizsardziba 1



Rokasgramata bérnu tiesibu aizsardzibas jautijumos

Satura raditajs:

1. Pasvaldibu kompetence bérnu tiestbu aizsardziba

2. PasSvaldibu kompetences norobeZoSana

bérnu tiesibu aizsardzibas nodroSinasana

3. Socialo pakalpojumu nozime
berna pilnvertigai attistibai

nepiecieSamo apstaklu nodroSinasana gimeneé

4. Starpinstitucionalas sadarbibas nozime

bérnu tiesibu aizsardziba

5. Labas prakses pieméri socialo pakalpojumu

nodroSinasana gimeném ar bérniem

10

13

19

Vadlinijas pasSvaldibam bérnu tiesibu aizsardziba



Rokasgramata bérnu tiesibu aizsardzibas jautajumos

Vadlinijas pasvaldibam bérnu tiesibu aizsardzibas joma izstradatas, lai
veicinatu vienotas izpratnes veidoSanas paSvaldibas par bitiskakajiem bérnu
tiesibu jautajumiem, it Ipasi par tiem, kuru risinasana atbilsto$i normativajiem
aktiem nodota pasvaldibu kompetenc€. Vadlinijas sniegti ieteikumi par to, ka
pasvaldiba veicama situacijas izp€te un analize, lai izstradatu un realiz€tu efektivu
bérnu tiesibu aizsardzibas programmu. Nemot véra, ka saskana ar ANO Bérnu

tiesibu konvencija noteikto gimenei, kas ir sabiedribas pamat$iinina un visu tas

loceklu, it Ipasi bérnu, izaugsmes un labklajibas dabiska vide, ir jasanem
nepiecieSama aizsardziba un atbalsts, lai ta varetu pilnigi uznemties sabiedribas
uztic€tos pienakumu, TpaSa uzmaniba vadlinijas pievérsta gan normativo aktu
analizei un tiesu prakses izpétei, gan labas prakses apkoposanai, apzinot
pasvaldibu un nevalstiska sektora piedavatos pakalpojumus gimeném ar bérniem,
kas nonakusas krizes situacija vai kuras pastav risks bérnam nonakt arpusgimenes
aprupe€.

Vadlinijas apliikoti bitiskakie bérnu tiesibu aizsardzibas darba koordinacijas
aspekti paSvaldibas ltmeni - sadarbibas grupas izveide, Nepilngadigo personu
atbalsta informativas sist€émas izmantoSana u.c.

Vadliniju mérkauditorija ir paSvaldibu deputati un administracijas vaditaji,

ka arT paSvaldibas iestazu vaditaji un darbinieki.

Vadlinijas paSvaldibam bérnu tiesibu aizsardziba sagatavoja Laila Rieksta — Riekstina
Rokasgramatas pasutitajs — Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija

Izpilditajs — Latvijas Pasvaldibu macibu centrs
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1. Pasvaldibu kompetence bernu tiesibu aizsardziba

Saskana ar likuma ,Par paSvaldibam” 15.panta pirmas dalas 8.punktu,
paSvaldibu autonoma funkcija ir gadat par aizbildnibu, adopciju un b&rnu
personisko un mantisko tiesibu un interesu aizsardzibu. Bérnu tiesibu aizsardzibas
likuma definéti jau konkréti pasvaldibu pienakumi bérnu tiesibu aizsardzibas joma.
Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 66. panta otras dalas 1.un 2. punkta noteikts, ka
paSvaldiba sniedz palidzibu un atbalstu gimeném, kuras ir bérni, garantgjot
ikvienam pasSvaldibas teritorija dzivojoSam b&rnam pajumti, siltumu, apgerbu un
vecumam un veselibas stavoklim atbilstoSu uzturu, ka art nodroSina arpusgimenes
apripi tiem bérniem, kuriem uz laiku vai patstavigi nav savas gimenes vai kurus
vinu pasu interesés nedrikst atstat $aja gimen€. Tapat paSvaldibas atbildiba ir
nodro§inat b&rna tiesibas iegiit vispargjo videjo izglitibu un sniegt b&rniem
palidzibu arodapmaciba, organizét mates un bérna primaro veselibas apriipi, ka ari
organiz€t Vecaku izglitoSanu un saturigu bérnu briva laika pavadiSanu, ka art veikt
citas darbibas bérna tiesibu nodroginasanai’. Lai istenotu pasvaldibu kompetenci,
pasSvaldibam ir tiesibas veidot institiicijas un iestades, ar kuru starpniecibu
nodro$inat likumos noteikto funkciju izpildi, ievérojot pasvaldibas administrativas
teritorijas iedzivotaju, t.sk., bérnu intereses un tiesibas.

AtbilstoSi Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma noteiktajam pienakumam
analiz€t stavokli bérnu tiesibu iev€roSanas joma un izstradat un istenot bernu
tiesibu aizsardzibas programmu?®, katrai pagvaldibai periodiski javeic situdcijas
1zvertgjums bernu tiesibu aizsardzibas joma paSvaldibas teritorija. Normativie akti
nenosaka terminus izvert€§juma veikSanai, tacu, lai regulari sekotu situacijas
1zmainam, svarigi, lai informacija par biutiskakajiem beérnu tiesibu aizsardzibas

raditajiem tiktu apkopota un vertéta katru gadu.

! Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 66.panta otra dala
? Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 66.panta pirma dala
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Par butiskiem raditajiem uzskatami:

Bérnu tiesibu uz izglitibu nodrosinajums, t.SK. informacija par :

e obligatas izglitibas vecuma bérniem, kuru dzivesvieta deklaréta
pasvaldibas teritorija un Kuri nav registréti neviena izglitibas iestadg,

e skoléniem, kuri neattaisnoti kav&jusi skolu vairak, ka 20 stundas
semestrT,

e konstat€tajiem vardarbibas gadijumiem izglitibas iestades.

Bérna tiesibu uz pilnvértigiem dzives apstakliem nodro$inajums, t.sk.

informacija par:
e gimeném, kuras netiek nodro$inati bérna attistibai labv&ligi apstakli,
e socialajiem pakalpojumiem gimen&m ar bérniem,

e socialo palidzibu gimen&m ar be&rniem.

Bérna tiesibu uz labvéligu socialo vidi nodro§inajums, t.sk. informacija par:

e Dbe&rniem, kuri izdarijusi likumparkapumus,

e bérniem, kuriem izstradatas uzvedibas socialas korekcijas programmas,

e pasakumiem, lai aizsargatu bérnus no smekesanas, alkohola, narkotisko
un citu apreibinosu vielu lietoSanas,

e saturigam briva laika pavadiSanas iespgjam,

e izglitojoSiem pasakumiem vecakiem.

Bérnu ar 1pa§am vajadziba tiesibu nodro$inajums, t.sk. informacija par:

e vides pieejamibu b&rniem ar kustibu trauc€jumiem izglitibas iestades u.c.
pasvaldibas iestades, kuras apmekle bérni,

e specialas izglitibas programmu realiz€Sanu izglitibas iestades,

e socialajiem pakalpojumiem gimen&m, kuras audzina b&rnus ar Tpasam

vajadzibam.
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Barenu un bez vecaku gadibas palikuSu bérnu tiesibu augt gimeniska vidé

nodroSinajums, t.sk. informacija par:

e vecakiem, kuriem partrauktas, vai atnemtas aizgadibas tiesibas,

e vecakiem, kuriem atjaunotas aizgadibas tiesibas,

e Dbeérniem, kuriem nodroSinata arpusgimenes apripe audzugimeng,
aizbildniba, institiicija,

e audzugimenu, t.sk. specializéto audzugimenu skaits pasvaldiba.

Bérnu lidzdalibas Iémumu pienemSana nodroS§inajums, t.sk. informacija par:

e skolénu lidzparvaldém izglitibas iestades,
e bérnu iesaistiSanu paSvaldibas domes lemumu pienemsanas procesa,

e citiem pasakumiem, kas veicina bérnu lidzdalibu [émumu pienemsana.

Situacijas izvertejuma iegiita informacija un secinajumi izmantojami b&rnu
tiestbu aizsardzibas programmas izstradeé. Programma savukart bitu veidojama ka
vidg€ja termina planoSanas dokuments.

Programmas 1zstradé nepiecieSams balstities uz statistikas datu analizi,
iedzivotaju - gimenu ar bérniem, dazadu vecuma grupu b&rnu aptauju rezultatiem,
specialistu - sociala dienesta, barintiesas, izglitibas iestazu, veselibas apripes
institliciju, valsts un pasvaldibas policijas u.c. institiciju parstavju viedoklu
apkopojuma analizi.

Programmas izstrades procesa biitiski identificét galvenas problémas bérnu
tiesibu nodro§inasana un izstradat ricibas planu to noverSanai vai mazinasanai. Lai
programma biitu efektiva, svarigi tas izstrades procesa iesaistit plasu sabiedribu, it
ipasi gimenes ar b&rniem un paSus bérnus, NVO. IesaistiSanai izmantojamas

dazadas metodes - anket€Sana, aptauja, diskusijas u.c.

Programmas struktiru ieteicams veidot no 3 dalam - stratégiskas dalas,

ricibas plana un uzraudzibas kartibas.
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Stratégiskaja dala butu ieklaujama informacija par:

e programmas izstrades normativo pamatojumu,

e izstrades procesa iesaistitajam iedzivotaju grupam un institiicijam,

e programmas mérka grupam,

e situacijas raksturojumu (demografisko struktiiru, pieejamajiem
pakalpojumiem atbilstosi iepriek§ min&tajiem raditajiem, akcent&jot
pakalpojumu pieejamibu un atbilstibu gimenu ar bérniem vajadzibam),

e Dbé&rnu tiesibu aizsardzibas nodroSinasanas institucionalo modeli,

e galvenajam problémam bérnu tiesibu aizsardzibas joma, to risindjumu,

e pasvaldibas prioritateém bérnu tiesibu nodroSinasana.

Ricibas plana ieklaujama informacija par planotajam aktivitatém, paredzot

katrai nepiecieSamo finans€jumu, izpildes terminu, par izpildi atbildigo institiiciju
un rezultativos raditajus, kas jasasniedz.

Ricibas plana projekta izstrades gaita butiski aprékinat katrai aktivitatei
nepiecieSsamo finans€jumu un izvertét, vai iesp&jams aktivitati Tstenot par izpildi
atbildigas institlicijas esoSa budZeta ietvaros vai nepiecieSams papildus
finans€jums. Papildus finans€juma nepiecieSamibas gadijuma p&c programmas
apstiprinasanas paSvaldibai janodroSina programmas ricibas plana aktivitasu
realizéSanai nepiecieSama finans€juma ieklausana kopgja pasSvaldibas budzeta

planosanas procesa.

Uzraudzibas kartiba nosakama institiicija vai konkréta struktiirvieniba vai

amatpersona, kura ir atbildiga par programmas izpildes uzraudzibu. Programmas
izpildes uzraudzibai var veidot arT uzraudzibas padomi, kuras sastava iesp&jams
ieklaut dazadu institiiciju un NVO parstavjus, butiski uzraudzibas padomes darba
iesaistit arf bérnus. Sini sadala japaredz ari informacijas apmainas kartiba - cik
biezi un ka programmas izpild€ iesaistitas institiicijas zino par planoto aktivitasu
un rezultativo raditaju izpildi. Tapat biitiski planot atskaitiSanos paSvaldibas domei
par programmas izpildi, taja nepiecieSsamajiem grozijumiem. Sada zinojuma

sagatavoSana domei biitu javeic ne retak ka reizi gada.
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2. Pasvaldibu kompetences norobezZoSana

bérnu tiesibu aizsardzibas nodroSinasana

Atbilstosi Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma noteiktajam, par bérna tiesibu
aizsardzibu ir atbildiga bérna dzivesvietas pagvaldiba®. Béru tiesibu aizsardzibas
likuma izpratné par bérna dzivesvietu uzskatama vina vecaku deklaréta
dzivesvieta®. Sada pieeja saistita ar principu, ka vecaki ir primari atbildigi par
bérna tiesibu aizsardzibu, savukart pasvaldibas pienakums ir nepiecieSamibas
gadfjumos sniegt atbalstu un palidzibu vecakiem, Ja bérna vecaku deklarétas
dzivesvietas atrodas dazadas administrativajas teritorijas, par bérna dzivesvietu
uzskatama ta vecaka deklaréta dzivesvieta, pie kura vin§ dzivo’. Ari tajos
gadijumos, kad vecaki vai citi likumiskie parstavji beérna dzivesvietu deklargjusi
citas paSvaldibas administrativaja teritorija, atbildiba par §1 bérna tiesibu
aizsardzibu piekrit vecaku deklarétas dzivesvietas paSvaldibai. Ja bérna vecakiem
nav deklarétas dzivesvietas, par bérna dzivesvietu uzskatama vina vecaku faktiska
dzivesvieta’.

Laika, kad b&rns atrodas arpusgimenes apripée, vina dzivesvieta saglabajas
tas paSvaldibas administrativaja teritorija, kura pien€musi [€mumu par
arpusgimenes apripi’.

Gadijumos, kad bérns nokluvis dzivibai vai veselibai bistamos apstaklos,
vinam nekavéjoties sniedzama palidziba. Sados gadijumos piendkums sniegt
palidzibu bérnam ir tas pasvaldibas iestadém, kuras administrativaja teritorija
faktiski atrodas bérns®. Ja bérnam, kur§ nokluvis dzivibai vai veselibai bistamos
apstaklos, palidzibu sniedz iestades citas pasvaldibas administrativaja teritorija, tas

var pieprasit berna dzivesvietas pasSvaldibai apmaksat b€rnam sniegtos

® Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 67.panta pirma dala

“ Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 67.panta otra dala

® Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 67.panta otra dala

® Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 67.panta tresa dala

’ Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 67.panta ceturta dala
® Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 67.panta piekta dala
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pakalpojumus atbilstosi Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma
noteiktajam.

Bérnu tiesibu aizsardzibas likums sniedz skaidrojumu, kadi apstakli
uzskatami par dzivibai vai veselibai bistamiem — t.i., droSas pajumtes, siltuma,
apgérba un bérna vecumam un veselibas stavoklim atbilsto$a uztura trikums, ka

ari vardarbiba pret bernu®.

® Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 67.panta piekta dala
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3. Socialo pakalpojumu nozime bérna pilnveértigai attistibai

nepiecieSamo apstaklu nodroSinasana gimenée

ANO Bérnu tiesibu konvencijas 6. panta dalibvalstim uzlikts pienakums
nodroS$inat bérna izdzivoSanu un attistibu maksimala iesp&jama apjoma. ANO
Bérnu tiesibu komiteja ir uzsverusi, ka ta saskata beérna attisttbu ka holistisku
koncepciju, uzsverot, cik svarigi izveidot vidi, kas atbalsta bérna izdzivoSanas
nodrosinasanu maksimala apmera, ieskaitot fizisko, intelektualo, garigo, moralo,
fiziologisko, psihologisko un socialo attistibu, tada veida, kas ir savienojams ar
cilvéka cienu, un sagatavotu bérnu patstavigai dzivei briva sabiedriba '’

Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 26. panta pirma dala paredz katram
b&rnam neatnemamas tiesibas uzaugt gimené, kas ir dabiska b&rna attistibas un
augSanas vide. Savukart pasvaldibai uzlikts par pienakumu sniegt gimenei
visplasako iesp&jamo atbalstu un palidzibu bérna interesem atbilstoSu apstaklu
nodrosSinaSanai.

Atbilstosi Barintiesu likuma noteiktajam, viens no barintiesas pienakumiem
ir informét pasvaldibas socialo dienestu par gimeném, kuras netiek pietickami
nodroginata bérna attistiba un audzina$ana un kurdm nepiecieSama palidziba''.
Tapat Barintiesu likums nosaka barintiesai pienakumu, ierosinot lietu par bérna
aizgadibas tiesibu partraukSanu vecakam, p€c risku novértéSanas informet vecaku

par sekam un uzdot vinam sadarbiba ar socialo dienestu noteikta termina noverst

bérna attistibai nelabvéligos apstaklus™. Tikai tad, ja vecdks 3aja termina kavéjas
noverst bérna attistibai nelabvéligos apstaklus un bérna palikSana gimeng var radit
draudus bérna dzivibai un veselibai, barintiesa lemj par aizgadibas tiesibu

partrauksanu vecakam un bérna SkirSanu no gimenes.

' Implementation Handbook for the Convention on the Rights of the Child, UNICEF, pieejams:
https://www.unicef.org/publications/index 43110.html

" Barintiesu likums, 17. panta 5.p.

2 Barintiesu likums, 22. panta pirma’ dala.
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Saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma normam
paSvaldibas sociala dienesta uzdevumi ir veikt socialo darbu ar personam,
gimeném un personu grupam, ka ari sniegt socialos pakalpojumus vai organizét to
snieg8anu gimeném ar bérniem, kuras ir b&rna attistibai nelabveligi apsték1i13.

No mingta secinams, ka profesionals socialais darbs un citi socialie
pakalpojumi gimeném, kuras netiek nodrosinati b&rna attistibai labveligi apstakli,
nodroS§ina bérnam iesp&ju augt gimené ari tad, ja vecakiem saviem spékiem nav
iespéjams atrisinat gimenes problémas un nodroSinat visu bé&rna attistibai
nepiecieSamo vai nu nepietieckamu socialo prasmju, vai veselibas stavokla,
atkaribas, lidzatkaribas, nepietieckamu ienakumu, vai citu iemeslu dél. Ieguldijumi
socialo pakalpojumu attistiba atmaksajas, jo nav nepiecieSams bérnus Skirt no
gimenes un nodro$inat arpusgimenes apripi.

Iepazistoties ar Latvijas Republikas Augstakas tiesas judikatiiru lietas par
aizgadibas tiesibu atnemSanu vecakiem, secinams, ka tiesa uzskata, ka aizgadibas
tiesibu atpemSana ka bérna vislabakajam interesem atbilstoSs Iidzeklis ir
piemé&rojams patie$am iznémuma gadijuma — kad vecaku vainas dél visas valsts vai
pasvaldibu institliciju pules atbalstit gimeni atbilstoSi normativos noteiktajam
iespejam nav devusas pozitivu rezultatu. Turklat atbalstam, radikali nemainoties ta
sniegSanas iemesliem (vecaku veselibas stavoklis, béru skaits, gimenes
ienakumi), jabut pastavigam. Palidzibas sniegSana gimenei attiecigos gadijumos ir
valsts vai pasvaldibas iestazu pienakums neatkarigi no vecaka zinaSanam par
normativo reguléjumu socialaja joma un vina sp&jam savu tiesibu aizstavibai
patstavigi inici€t likumos paredzetas procediras.

Pieméram, civillieta N. barintiesas prasiba par bérnu aizgadibas tiesibu
atnemSanu b€rnu matei, 2. grupas invalidei ar vidéju smagu garigas attistibas
atpalicibu, Augstaka tiesa norada, ka “atbildétaja ir 2. grupas invalide no bérnibas,
turklat invaliditate vinai pieSkirta uz muzu sakara ar vidgji Smagu garigu
atpalicibu. Sis apstaklis jau pats par sevi ir Ipas un norada uz objektiva un

pastaviga SkérSla esamibu sp€jai pilnvertigi pildit vecaka pienakumus

® Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums, 11.panta 2.p.
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salidzinajuma ar veselu personu. Atbilsto§i ANO Konvencijai par personu ar
invaliditati tiestbam, kurai Latvija pievienojusies 2010. gada 1. marta, 23. panta
ceturtajai dalai ,,valstij janodrosina, ka b&rns netiek noskirts no vecakiem pret vinu
gribu, iznemot tad, ja kompetentas iestades [..] nosaka, ka tas nepiecieSams b&rna
vislabakajam interes€m. Nekada gadijuma b&rnu nedrikst noskirt no vecakiem vai
nu pasa bérna, vai viena vai abu vecaku invaliditates de|”.” Tapat tiesa biitisku
nozimi pieSkirusi faktam, ka paSvaldiba tas atbildigo institiiciju persona nav
méginajusi risinat atbildétajas gimenes majokla jautajumu, neskatoties uz to, ka,
vairakkart apsekojot atbildétajas dzivesvietu, socialais dienests atzinis, ka divu
istabu dzivokli objektivi nepietiek vietas, lai taja var€tu uztur€ties un pastavigi
dzivot visa daudzbérnu gimene vienlaicigi. Tiesa secina, ka mingtaja lieta
atbildétajas gimenes atbalstam nav ticis izstradats individuals, apzinatas
butiskakas problémas aptvero$s rehabilitacijas plans. Tadgjadi sniegtais atbalsts
atbildétajai ir bijis fragmentars, nepieticko$s un ari neatbilsto§s normativajam
reguléjumam. TieSi Sis apstaklis, un nevis atbildétajas launpratiga riciba vai
apzinata nolaidiba, tiesas ieskata, ir pamata situacijai, ka gimenes sadzives apstakli

ir bérnu augsanai un attistibai neatbilstosi.
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4. Starpinstitucionalas sadarbibas nozime

bérnu tiesibu aizsardziba

Atbilstosi Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma noteiktajam, b&rna tiesibu
aizsardziba Tstenojama, sadarbojoties ar gimeni, valsts un pasvaldibu institiicijam,
sabiedriskajam organizacijam un citam fiziskajam un juridiskajam personam™,
Visbiezak ar bérna tiesibu aizsardzibu saistito jautajumu risinasana sadarbojas
1zglitibas iestade, socialais dienests, barintiesa, valsts un paSvaldibas policija.

Risinot individualus gadijumus, izglitibas iestades aktiva iesaistiSanas
nodroSina savlaicigu bérna tiesibu parkapumu identific€Sanu, jo pedagogi un
1zglitibas iestades atbalsta personals visbiezak ir tie, kuri pirmie pamana pazimes,
kas liecina par vardarbibu pret bérnu, taja skaita ne tikai par fizisku, emocionalu
vai seksualu vardarbibu, bet arT atstaSanu novarta.

Ja 1zglitibas iestade savlaicigi nodod So informaciju socidlajam dienestam,
tas izverté riskus un pieskir gimenei atbilstoSus pakalpojumus. Agrinas un
profesionalas iejauksanas (intervences) gadijuma biezi iesp&jams gimenes situaciju
uzlabot salidzinosi 1sa laika un ar nelielu resursu piesaisti. Taja pasa laika novéelota
informacijas sanemsana un lidz ar to novélota intervence saistita ar nepiecieSamibu
piesaistit ieveérojamus resursus, prasa daudz vairak laika un ne reti beidzas ar
negativu rezultatu - proti, bérna skirSanu no gimenes.

Tajos gadijumos, kad vecaki vai citas personas izturgjusies pret bernu
vardarbigi vai nav pildijusi apriipes vai uzraudzibas pienakumus, policija 1zverte,
vai ir pamats uzsakt kriminalprocesu vai administrativa parkapuma lietu, kas talak
var blt par pamatu vainigo personu saukSanai pie likuma paredzetas atbildibas.
Tapat policija iesaistas nepilngadigo likumparkapumu prevence.

Sadas sadarbibas ietvaros barintiesas iesaistiSanas nepiecieSama tad, ja ir
pamats uzsakt lietu par aizgadibas tiesibu partraukSanu vecakiem vai ja ir lietderigi

veikt preventivas parrunas ar vecakiem, izskaidrojot vinu tiesibas, pienakumus un

* Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 6.panta tresa dala
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atbildibu, ka arT nepiecieSamibu sadarboties ar socialo dienestu, lai noveérstu bérna
tiesibu parkapumus gimeng.

Detalizéti ieteikumi, ka iestadém sadarboties, risinot gadijumus, kas saistiti
ar bérnu tiesibu parkapumiem, atrodami Valsts b€rnu tiesibu aizsardzibas
inspekcijas izstradatajos metodiskajos ieteikumos “Izglitibas iestades, sociala
dienesta, barintiesas un citu iestazu kompetence starpinstitucionalaja sadarbiba,
veicot preventivo darbu un risinot vardarbibas gadijumus pret bérnu”, kas pieejami
Seit:

http://www.bti.gov.lv/lat/metodiska palidziba/metodiskie ieteikumi darba ar berniem/?doc=1384&p

age= .

Lai sekmé€tu valsts un paSvaldibu institiiciju sadarbibu bérnu tiesibu
aizsardziba, valsti ir izveidota Nepilngadigo personu atbalsta informativa
sistéma’®, (turpmak - NPAIS).

Izmantojot tieSsaistes datu parraides reZimu, zinas par bernu sistema
sniedz:

e arstniecibas personas;

e [eksSlietu ministrijas Informacijas centrs;

e leslodzijuma vietu parvalde;

o [zglitibas un zinatnes ministrija;

e socialas korekcijas izglitibas iestade;

e Socialas integracijas valsts agentiira;

e pasvaldibas iestades:

v barintiesa;

v pa$valdibas policija;

v socialais dienests;

v bérnu aprupes iestades:

e Valsts policija;

e Valsts probacijas dienests;

1513 Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 672.pants
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e Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija;
e Valsts socialas apdrosSinasanas agentiira;
e Nacionalais veselibas dienests;
e Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisija;
e Pilsonibas un migracijas lietu parvalde.
NPAIS tiek apkopota biitiska informacija par bérnu, ta ietver zinas:

e par bérna izglitosSanu,

par b&rna gimenes arstu vai pediatru;

e par bérna invaliditati;

e par bérna paSa giitiem ienakumiem;

e par bérna intereseém un ieradumiem,;

e par bérnam sniegtiem socialajiem pakalpojumiem un palidzibu;

e par bérna atraSanos profilaktiskaja uzskaite;

e par vardarbibu, kas tika vérsta pret bérnu;

e par bérna saskari ar tiesibu aizsardzibas iestadém saistiba ar palidzibas
sniegSanu vai aizturéSanu;

e par administrativa parkapuma lietvedibu saistiba ar bérna izdarito
parkapumu;

e par bérna iesaisti kriminalprocesa, tiesas procesu, sodu un piespiedu
lidzekliem;

e par pilngadigu personu, kas iesaistijusi beérnu darbibas, par kuru
1zdariSanu paredzeta kriminalatbildiba;

e par be€rnam piespriesta brivibas atnemSanas soda vai aresta izpildes gaitu;

e par bérnu - probacijas klientu;

e par papildsoda — policijas kontrole — izpildes gaitu;

e par personu, kas sniegusi informaciju saistiba ar bérnu;

e par bérna likumiskajiem parstavjiem;

e par bérna dzivesvietas apmekl&jumu;

e par personam, kuras uzturas bérna faktiskaja dzivesvieta;
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e par bérnu, kas cietis noziedziga nodarijuma rezultata:

e par arpusgimenes apripé esosa bérna psihosocialo attistibu un saskarsmi
ar tuviniekiem, ka ar1

e Dbarintiesu informacija par aizgadibas tiesibu partraukSanas un
atnemsanas un aizgadibas tiesibu atjaunosanas lietam, audzugimenu
lietam, adopcijas lietam, aizbildnibas lietam, ka ar1 par barintiesu
registracijas Zurnaliem.

Ministru kabineta 2014. gada 25. marta noteikumi Nr.157 “Nepilngadigo

personu atbalsta informativas sist€mas noteikumi” nosaka katrai institiicijai

ievadamas informacijas apjomu un informacijas ievadiSanas periodiskumu, ka art
nosacijumus informacijas pieejamibai.

Latvijas republikas tiesibsarga 2018. gada zinojuma secinats, ka NPAIS
1zveidota ka unikala darba vide informacijas iegtiSanai un apmainai starp b&rnu
tiesibu aizsardzibas subjektiem, sekmgjot to sadarbibu, iesp&jami atri iegustot
aktualo informaciju, lai be€rniem nodro$inatu nepiecieSamo atbalstu un palidzibu.
Tiesibsargs norada, ka valsti nav izveidots cits mehanisms vispusigas
informacijas ieguSanai vienuviet, lai valsts un paSvaldibu iestades iegitu
informaciju iesp&jami atrai reagéSanai bérnu tiesibu un intereSu nodro§inasanai.
Zinojuma noradits uz vairakiem bitiskiem trikumiem, taja skaita minéts, ka
NPAIS manuali ievadita informacija mé&dz biit nepilniga un nekvalitativa, jo
darbiniekiem nav vienotas izpratnes par informacijas, kas jaievada sisteéma,
apjomu un svarigumu .

Lai varétu atri un efektivi sadarboties, svarigi, lai pasvaldiba ne tikai
nodro$inatu visam pasvaldibas iestadém, kuram pienakums sniegt zinas NPAIS,
tam atbilstoSus resursus, bet ari raudzitos, lai iestades pilda normativo aktu
prasibas $aja joma.

Informativas sistemas izmantoSana lauj atri apmainities ar informaciju, tacu
neaizstaj nepiecieSamibu organiz&t starpinstitucionalas sanaksmes sarezgitu

individualu gadijumu risinasanai.

!¢ Latvijas Republikas tiesibsarga 2018. gada zinojums
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Individuala gadijuma risinasana var tikt piesaistiti dazadi valsts un
paSvaldibu institliciju specialisti, proti tie, kuri parzina konkréto situaciju,
savukart, lai risinatu pasi sarezgitus gadijumus un sniegtu priekSlikumus bérnu

tiesibu un intereSu nodroSinasana pasvaldibas un valsts ltmeni, paSvaldiba tiek

veidota sadarbibas grupa. Sadarbibas grupas kompetencg ietilpst:

¢ individualu gadijumu izskatiSana saistiba ar iesp&jamiem bérna tiesibu
parkapumiem, ja ir nepiecieSama atra riciba un vairaku institiiciju
sadarbiba, ka arT ja raduSos situaciju nav iesp&jams atrisinat vienas
institiicijas ietvaros vai nav to izdevies atrisinat ilgstosa laikposma;

e situacijas analize bérnu tiesibu aizsardzibas joma un priekslikumu
iesniegSana pasvaldibai bérnu tiesibu aizsardzibas programmas izstradei,
tostarp par nepiecieSamajiem pasakumiem institticiju sadarbibas sist€mas
pilnveidosanai un saskanotai un koordinétai institticiju sadarbibai;

e priekslikumu iesniegSana Labklajibas ministrijai normativo aktu

pilnveidei un sadarbibas uzlaboSanai bérnu tiesibu aizsardzibas joma17.

Sadarbibas grupas sastava obligati ieklaujami parstavji no:

e palvaldibas policijas vai Valsts policijas, ja paSvaldiba nav izveidojusi
pasvaldibas policiju vai nav deleg€jusi pasvaldibas policijas uzdevumus
citai pasvaldibai;

e padvaldibas sociala dienesta;

e pasvaldibas izglitibas parvaldes vai izglitibas specialists;

e barintiesas1s.

Y Ministru kabineta 2017. gada 12. septembra noteikumi Nr.545 “Noteikumi par institliciju
sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba”, 8.p.
¥ Ministru kabineta 2017. gada 12. septembra noteikumi Nr.545 ‘“Noteikumi par institticiju
sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba”, 5.p.
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Peéc sadarbibas grupas loceklu iniciativas sadarbibas grupa var pieaicinat

parstavjus no:

e izglitibas iestadém,;

e beérnu apripes iestadém,;

e ieslodzijuma vietam;

e pasvaldibas pedagogiski mediciniskas komisijas;

e paSvaldibas administrativas komisijas;

e Valsts probacijas dienesta;

e Valsts policijas;

. . e e 19
e nevalstiskajam organizacijam™.

Pasvaldibas domei, izstradajot sadarbibas grupas nolikumu, taja bitu
nepiecieSams ieklaut informaciju gan par sadarbibas grupas sastavu, kompetenci,
tiesibam, gan par darba organizaciju — taja skaita kartibu, kada notiek informacijas
apmaina starp sadarbibas grupas locekliem, ka tiek sagatavoti séd€ izskatamie
jautajumi, janosaka par sadarbibas grupas darba materialtehnisko nodro$inajumu
atbildiga struktirvieniba vai darbinieks, Ieteicams nolikuma ieklaut art regulgjumu
par to, cik biezi sadarbibas grupa par savu darbu atskaitas pasSvaldibas domei.
Janem veéra, ka pasvaldibas dome var veidot vairakas sadarbibas grupas. Tada

gadijuma nolikuma katrai sadarbibas grupai nosakama sava darbibas teritorija.

Lai sadarbibas grupa varétu veikt strukturtu analizi bérnu tiesibu
aizsardzibas joma un sagatavot kvalitativus priekSlikumus paSvaldibai bernu
tiestbu aizsardzibas programmas izstradei, ieteicams izmantot rokasgramatas
pirmaja sadala sniegto informaciju par butiskiem raditajiem bernu tiesibu

aizsardzibas joma.

¥ Ministru kabineta 2017. gada 12. septembra noteikumi Nr.545 “Noteikumi par institiiciju
sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba”, 6.p.
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5. Labas prakses piemeéri socialo pakalpojumu nodroSinasana

gimeném ar bérniem

Gimenes asistenta pakalpojum

Gimenes asistenta pakalpojums ir viens no efektivakajiem pakalpojumiem

gimeném ar bérniem, kuras nav nodroSinati bérna pilnveértigai attistibai labvéligi

apstakli.

Rigas domes Labklajibas departamenta 06.02.2015. iekS€jos noteikumos

Nr.3 "Gimenes asistenta pakalpojuma sanems$anas kartiba Rigas pilsétas

pasvaldiba" sniegts $ads pakalpojuma un ta sniedzgja terminu skaidrojums:

Gimenes asistenta pakalpojums — socialais pakalpojums, kura ietvaros personai

(gimenei) atbilstoS$i personas (gimenes) vajadzibam saskana ar individuali
1zstradatu socialas rehabilitacijas planu tiek nodroSinats atbalsts un palidziba
majokla, nodarbinatibas, izglitibas, atkaribas, veselibas problemu risinasana,
socialo un sadzives prasmju attistiSana, ka ar1 bérnu apriipé un audzinasana;

Gimenes asistents — persona, kura ieguvusi augstako izglitibu socialaja darba,
socialas apriipes vai socialas rehabilitacijas joma, augstako izglitibu pedagogija
vai psihologija vai profesionalo vidgjo izglitibu socialas apriipes vai veselibas

apriipes joma.

Pakalpojuma apjoms un saturs tiek planots, balstoties uz risku
novertéjuma rezultatiem atbilstosi katras gimenes individualajai situacijai un
vajadzibam. Visbiezak tas ietver atbalstu un palidzibu §adu problému risinaSana:

e Majoklis,

nodarbinatiba,

izglitiba,

budZeta planosana,

atkaribas problémas,

e veseliba,
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socialas prasmes - saskarsme un komunikacija ar fiziskam un
juridiskam personam, sp&ja noformulét vajadzibas, orient€Sanas
socialaja videé, sp&ja izmantot resursus, iesaistiSanas socialas
aktivitates,

pasapriipes prasmes,

sadzives prasmes,

bérna apripes, t.sk. audzinasanas prasmes.

Atbalsts un palidziba bérna apriipes, t.sk. audzinasanas prasmju attistiSana

un uzlabosana atbilstosi gimenes vajadzibam var ietvert:

vecaku prasmju attistiSanu sekot bérna darbibam, rotalaties ar beérnu,
nemot véra bérna attistibas vajadzibas, atbalstit beérna macibu procesu,
izzinat un kontrolét beérnu arpusskolas aktivitates, palidzibu attistit
bérna prasmi uzmanibas koncentrésana;

vecaku prasmju attistiSanu attieciba uz b€rna €dinasanu, guléSanu un
tualetes lictoSanu;

atbalstu un palidzibu bérna kopSanas un higiénas nodroSinasana,
veicinot vecaka izpratni par pareizu higi€nas ievéroSanu un bé€rna
kopSanu;

vecaku izglitoSanu par pozitivas disciplinas metodém, sarunam ar
berniem un robezu noteikSanu;

atbalstu un asistéSanu vecakiem saistiba ar bérnu veselibas apripi -
gimenes arsta apmekléjumiem, pot€Sanas nepiecieSamibu, pirmas
palidzibas aptiecinu majas un prasmém sniegt b&rnam nepiecieSamo
palidzibu saauksté$anas gadijumos, sasiSanas gadijumos, izpratnes
veicinaSanu par ricibu bérnu saslim$anas situacija;

informacijas sniegSanu vecakiem, kas saistas ar vina bérna attistibu
konkrétaja vecumposma, vecaku izglitojoSo materialu lasiSanas

veicinaSanu un parrunasanu.
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Gimenes asistents darba procesa regulari sadarbojas ar sociala dienesta
socialo darbinieku — lai inform&tu par sasniegto sadarbiba ar gimeni un vienotos
par turpmak veicamajiem uzdevumiem.

Gimenes asistenta pakalpojumu paSvaldibas socialais dienests var
nodroSinat, pienemot darba gimenes asistentus vai ari slédzot ligumu ar citiem
pakalpojuma sniedz&jiem.

Informacija par Lielvardes novada pieredzi, nodroSinot gimenes asistenta

pakalpojumus atrodama:

http://www.sif.gov.lv/nodevumi/nodevumi/6288/metodiskais materials.pdf.

Nevalstiskas organizacijas, kas piedava gimenes asistenta pakalpojumus:

e Nodibinajums “Socialo pakalpojumu agentiira”

e Biedriba “Latvijas SamarieSu apvieniba”

e Biedriba “Svéta Jana palidziba”

e Biedriba “Rigas pilsétas ,.Riipju bérns”

e Biedriba “Latvijas Sarkanais Krusts”

Gimenes atbalsta centrs

Lai nodro$inatu Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 11. panta
2. punkta noteikto sociala dienesta uzdevumu sniegt socialos pakalpojumus vai
organizet to sniegSanu gimeném ar b&rniem, kuras ir b&rna attistibai nelabvéligi
apstakli, pasvaldiba var veidot iestadi, kura strada dazadu jomu specialisti - socialie
darbinieki, psihologi, socialie pedagogi, pedagogi, socialie rehabilitétaji u.c., vai ar1
slégt ligumu par atbalsta pakalpojumu nodrosinasanu gimeném ar bérniem.

Pasvaldiba, veidojot atbalsta centru gimeném ar b&rniem, katra konkréta
apdzivota vieta nosaka centra sniegto pakalpojumu apjomu un saturu atbilstoSi
iedzivotaju vajadzibam.

Piemé&ram, Saldus pasvaldibas izveidotaja gimenes atbalsta dienas centra
tiek organizetas bezmaksas vecaku izglitojosas grupas Sadas apmacibu

programmas:
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e “Bérnu emocionala audzinaSana” (domata vecakiem, kuriem ir bérni

pirmsskolas vecuma);

o “Celvedis, audzinot pusaudzi” (domata vecakiem, kuriem ir b&rni

pusaudZa vecuma);

e “Bez periena, jeb ka ar milestibu un cienu audzinat bernu” (grupa tiek

runats par pozitivas disciplinéSanas metodém).

Vecakiem tiek sniegtas individualas konsultacijas beérnu audzinaSanas
jautajumos.

Gimenes atbalsta dienas centra ir izveidota rotalistaba, kas paredzeta
pirmsskolas vecuma b&rniem. Reizi ned€la notiek nodarbibas maminam ar maziem
bérniem. Sajas nodarbibas bérni piedalas dazadas radosas aktivitates, ka arf macas
draudzeties. Maminas savukart sadraudz€jas sava starpa, parruna nedéelas
jaunumus, dalas pieredze, tiekas ar specialistiem. P&cpusdienas péc skolas centru
apmekl€ skolas vecuma beérni, lai saturigi pavaditu brivo laiku.

Pakalpojuma sniegSanu centra nodrosina 2 socialas pedagoges un intereSu
1zglitibas skolotaja.

Atbalstu gimeném ar b&rniem, kas dazadu iemeslu d€] nonakusas griitibas,
nodros§ina arT Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija, kas izveidojusi gimenu
atbalsta centrus Riga, Bauska un Valmiera.

Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacijas gimenu stiprinasanas un atbalsta
centru mérkis ir palidzét vecakiem uznemties atbildibu un riipes par saviem
b&rniem, lai b&rni nenonaktu arpusgimenes apripes iestades, bet varétu augt
viniem vispiemérotakaja vidé — sava gimené. Centra darbojas specialistu komanda
- socialie darbinieki, socialie rehabilitetaji, psthologi un citi specialisti, kuri palidz
vecakiem saskatit iesp&ju mainit savu dzivesveidu un macities uznemties atbildibu
par saviem b&rniem.

Centra piedavatas aktivitates - specialistu konsultacijas, atbalsta grupas, ari
vecaku un bérnu iesaiste dazadas briva laika pavadiSanas aktivitates.

Gimenu atbalsta centri sadarbibu ar gimeni uzsak, ja:

e notikusi bérna pameSana novarta,
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e notikusi fiziska, emocionala vai seksuala vardarbiba pret bérnu,
e dzivesvieta rada apdraudéjumu bérnam,

e gimené konstatéta nepietiekoSa apriipe vai audzinasana,

e Dbérnam konstatetas macisanas gritibas, ilgstosi skolas kavejumi,
e Dbérnam uzvedibas problémas socialaja vide, likumparkapumi,

e Dberns tiek iesaistits vecaku savstarp&jos konfliktos.

e SOS gimenu atbalsta centra darbinieki gimeném sniedz $adu atbalstu:
e attista prasmes b&rnu apriipes un audzinasanas jautajumos,

e sadzives apstaklu uzlaboSana,

e Veselibas un higi€nas jautajumu risinasana,

¢ naudas lidzeklu vadiba — budZeta planoSana

e nodarbinatibas jautajumu risinasana,

e gimenei nepiecieSamo resursu piesaiste,

e Dbriva laika saturiga pavadisana.

Krizes intervences komanda

Krizes intervences komanda ir starpprofesionalu komanda, kuras sastava
tiek ieklauti sociala darba specialisti (socialais darbinieks darbam ar gimeném un
bérniem, socialais rehabilitétajs), psihologs, nepiecieSamibas gadijuma atkaribu
specialists, gimenes asistents u.c.

Krizes intervences pakalpojums nodroSina profesionalu psihologisko,
sociala darba specialista un citu specialistu palidzibu krizes situacija, nodroSinot
personam iespe&ju sanemt individualas psihologa konsultacijas, ar mérki stabilizet
klienta psthoemocionalo stavokli, uzlabot/attistit noteiktas prasmes, sp&jas, sniegt
nepiecieSsamo psihologisko atbalstu un virzienu personas problému risinasanai un
saskarsmes veicinaSanai, savstarp&jo attiecibu gimené un arpus tas uzlaboSanai un

stiprinasanai.
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Starpprofesionalu komandas piesaiste nodroSina intensivu un daudzpusigu

atbalstu, kas gimenei pieejams tas dzivesvieta jebkurd diennakts laikd atbilstosi

nepiecieSamibai.

Lai sanpemtu krizes intervences pakalpojumu, gimenei ir japaraksta
vienoSanas par sadarbibas uzsakSanu ar krizes intervences komandu. Nakamais
solis ir sociala rehabilitacijas plana sastadiSana, kura atbilsto$i socialas
rehabilitacijas meérkim un uzdevumiem, tiek planotas veicamas aktivitates.
Komandas specialistu iesaistiSanas nodroSina vecakiem realu iesp&ju izpildit
rehabilitacijas plana noteikto un risinat gimenes problémas.

Ipasi nozimiga $ada pakalpojuma nodrosinasana ir gimeném, kuras bérniem
ir risks nonakt arpusgimenes apriipé. Maksimala resursu piesaiste vairaku ménesu
perioda veiksmigas sadarbibas ar gimeni gadijuma var palidzét noverst
nepiecieSamibu lemt par aizgadibas tiesibu partraukSanu vecakiem un bérnu
arpusgimenes apripi. Tapat krizes intervences komandas iesaistiSanas ir lictderiga
gadjumos, kad vecakiem ar barintiesas vienpersonisko [émumu partrauktas bérna
aizgadibas tiesibas vai bérns nogadats drosa vid€, ja barintiesa vai policija ir
konstatgjusi, ka bérns atrodas dzivibai vai veselibai bistamos apstaklos.

Krizes intervences komandas darba efektivitati apstiprina fakts, ka Rigas
pilséta krizes intervences pakalpojumu 2018. gada sanéma 10 gimenes, kuras, auga
17 beérni. Pateicoties krizes intervences pakalpojumam, 14 no 17 bérniem tika
saglabata iespéja augt gimens™.

Informacija par krizes intervences pakalpojumu krizes situacija nonakusam

gimeném atrodama:

https://www.eriga.lv/ServiceCards/Default.aspx?cardExternalld=RD009953AJ0010.

20 Rigas domes Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un veselibas apripe Riga 2018.gada”,
pieejams: . http://www.ld.riga.lv/files/Gadagramatas/Gada gramata 2018 GALS.pdf.
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